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U prvome dijelu rada ukratko se prikaguje koliko uienici srednjih strukovnih Skola posnaju
djelatnost arhiva, a u drugome se dijelu analizira koliko arbivi na svojim mresnim stranicama imaju
obrazovnih sadriaja. Analigirani su obragovni sadraji mregnib stranica 21 svjetskoga arhiva. U fokusu
analize interaktivni su obragovni sadriaji na mregi te se kao primjer spominju interaktivni obragovni
sadraji svjetskib arhiva te sadriaji koji se mogu nadi na stranicama Hrvatskoga arbivistickog drustva.
Istragivanje daje nvid u to koliko se arbivi brinu o obragovanju svojih korisnika, kojim se vrstama sadr-
Saja koriste za to te kojim bi se suvremenim tehnologijama mogli koristiti da poboljiaju kvalitetu elektro-
nitkih obrazornih sadriaja na svojim stramicama. U akljuiku se navodi koji bi se novi elektroniiki
obrazovni sadrdaji mogli izraditi.

Kljuéne rijeci: interaktivni sadriafi, mresne stranice arbiva, obragovni sadriaji, srednje Skole,

syetski arhivi.

Uvod

Arhivi su zbog razvoja informacijske tehnologije te svakodnevne uporabe
interneta morali promijeniti svoj nacin poslovanja tako §to su izradili svoje mrezne
stranice na kojim objavljuju informacije o arhivu i uslugama koje nude korisnicima.'

I Ivanovié, |. Priruénik iz arhivistike: 1. dio. Zagreb: Hrvatski Drzavni Arhiv, 2010., 219.
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Arhivi osim informacija o svojemu poslovanju mogu na svojim mreznim strani-
cama iskoristiti suvremene mrezne tehnologije za izradu obrazovnih materijala o
arhivu i arhivskome gradivu s pomocu kvizova, interaktivnih galerija, sustava za
ucenje, videozapisa, virtualnih Setnja, vremenskih lenta i mreznih igara. Time bi
lakse obrazovali svoje posjetitelje o povijesti, kulturi i prikazali kojim se sve aktiv-
nostima bave arhivi. Tako bi se viSe znalo o tome ¢ime se bave arhivi i §to je arhiv-
ska praksa. Svi obrazovni materijali izradeni s pomocu racunalne tehnologije spa-
daju pod elektronicke obrazovne sadrzaje kojima se pristupa s pomocu elektronic-
koga uredaja poput racunala ili mobilnoga uredaja. Ljudi se uglavnom koriste racu-
nalnim uredajima za pristup informacijama i obavljanje poslova, pa je upravo zbog
toga potrebno ponuditi vise elektronickih obrazovnih sadrzaja ili unaprijediti po-
stojece sadrzaje. U posljednje se vrijeme razvila mogucnost vece interakcije sa
sadrzajem. Interaktivni obrazovni sadrzaji podvrsta su elektronickih obrazovnih
sadrzaja koji za razliku od obi¢noga teksta i slike omoguéuju korisnicima da izrav-
nije utjecu na prikaz informacija na temelju svojih aktivnosti na obrazovnome me-
diju.’ Primjeri su mreZnih interaktivnih obrazovnih sadrzaja videozapisi, kvizovi,
igre, 3D modeli i simulacije, interaktivne galerije te virtualne Setnje. Takoder, suvre-
mena tehnologija moze omoguditi arhivima da se koriste sustavima za mrezno
poucavanije korisnika, raznim drugim uslugama poput mrezne prodaje te sustavima
za pohranu i slanje digitalnih kopija arhivskoga gradiva i publikacija. U radu Mrezne
stranice arhivskih ustanova kao suvremeni informacijski izvor i podrska za poslo-
vanje analizirano je sedam mreznih stranica hrvatskih arhiva te Cetiri stranice
svjetskih arhiva. Zakljucak je rada da bi stranice hrvatskih arhiva mogle od stranica
stranih arhiva preuzeti napredne nacine za multimedijski prikaz gradiva i pruzati
vecu podrsku za drustvene mreze kako bi imale bolju komunikaciju s javno$éu.’ Za
5. kongres hrvatskih arhivista napisan je rad Mrezna vidljivost hrvatskih arhiva, u
kojemu su analizirane sve mrezne stranice hrvatskih arhiva. Zakljucak rada bio je
da vecina mreznih stranica hrvatskih arhiva ne prati svoje korisnike, ne komunicira
dovoljno s njima s pomoc¢u drustvenih mreza poput Facebooka te vecina stranica
nema detaljne metaoznake za opis sadrzaja koji bi mrezne trazilice poput Googlea

2 Ng, P.C,, Eun, K.E,, She, J., Baldauf, M. When Smart Devices Interact With Pervasive Screens: A Survey.
ACM Transactions on Multimedia Computing, Communications, and Applications (TOMM)(New York),
13—4(2017), 1-23.

3 Mihaljevi¢, |. MreZzne stranice arhivskih ustanova kao suvremeni informacijski izvor. Arhivska praksa

(Tuzla) 19(2016), 330-346.
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indeksirale." Ovaj se rad ponovno bavi mreznim stranicama arhiva, ali se usmjerava
na obrazovne sadrzaje koje na svojim mreznim stranicama posjetiteljima nudi 21
strani arhiv. Svrha je analize da se provijeri koliko se arhivske ustanove brinu o
obrazovanju svojih korisnika na mrezi te da se provjeri koliko iskoristavaju trenu-
tacne tehnoloske mogucnosti za izradu elektronickih obrazovnih sadrzaja na mrezi.
Ti obrazovni sadrzaji odnose se na opce znanje hrvatskih ucenika o tome §to je
arhiv i arhivsko gradivo i §to je posao arhivista. Zbog toga su autori napravili pilot-
-istrazivanje kao dopunu prethodno provedenoga istrazivanja na ucenicima osnov-
ne Skole. U pilot-istrazivanju ispituje se poznavanje arhiva ucenika dviju srednjih
strukovnih $kola.

Metodologija

U radu su primijenjene dvije metode s pomocu kojih su istrazena dva aspekta
obuhvaéena ovim radom.

Znanje ucenika o arhivima analizirano je metodom ankete, koja je izradena s
pomocu Googleova obrasca. Provedbi ankete prethodila je analiza dosad provede-
nih istrazivanja koja se bave slicnom temom kako se ne bi upotrebljavao isti ili slican
uzorak ispitanika. Analizom je utvrdeno da su dosadasnje ankete provedene na
uzorku ucenika osnovne skole. Stoga je zakljuceno da bi trebalo provesti istraziva-
nje na uzorku ucenika srednjih $kola kojim bi se dopunilo dosadasnje istrazivanje.
Za pilot-istrazivanje odabrani su prvi i drugi razred Skole za medicinske sestre
Vrapée i treci razred Skole za primalje Zagreb. Odabrani su bas ti razredi jer jedino
oni u tim dvjema $kolama imaju informatiku ili ra¢unalstvo, a jedan je od autora u
njima radio kao nastavnik informatike i racunalstva te je dobio dopustenje ravnate-
lja i pedagoga da u znanstvene svrhe anonimno anketira ucenike koji dragovoljno
pristanu ispuniti anketu. Na pocetku ankete nalazila su se pitanja na zaokruzivanje,
§to je omogucilo da se rezultati prikazu u postotcima na grafikonu. Slijedila su pita-
nja otvorenoga tipa. U radu su analizirani svi odgovori na ta pitanja te se analizira
koji se odgovori naj¢esce ponavljaju te koji su opéi stavovi ucenika. Na temelju tih

4 Mihaljevi¢, J. Mrezna vidljivosti hrvatskih arhiva, U: 5. kongres hrvatskih arhivista: Arhivi u Hrvatskoj
(retro)perspektiva. Babic, S. (ur.). Zadar: Hrvatsko arhivisticko drustvo, 2017., 449-462.
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rezultata te rezultata prethodnih istrazivanja doneseni su zakljucci analize koji se
odnose na znanje uéenika o arhivima.

Sadrzaji mreznih stranica europskih te vecih svjetskih arhiva analizirani su s
pomocu unaprijed utvrdenih kriterija. Kriteriji za analizu utvrdeni su na temelju
obrazovnih moguénosti koje mrezne stranice mogu imati poput poveznica na
radionice, materijala za uéenje na daljinu’ ili obrazovnih igara®. Kao uzor posluzile
su i druge kulturne ili obrazovne ustanove. Za svaki kriterij utvrdeno je je li
zadovoljen (oznaka DA) ili nije (oznaka NE), iz ¢ega se mogao precizno izracunati
postotak zadovoljenosti zadanih kriterija.

Znanje ucenika o arhivima

U radu Otvorenost hrvatskih arhiva prema odgojno-obrazovnom sustavu
metodama analize, anketnoga ispitivanja i sinteze provedeno je istrazivanje u nacio-
nalnim arhivima povezano s postojanjem obrazovnih aktivnosti i sadrzajima na-
mijenjenih ucenicima osnovnih i srednjih §kola. Ispitano je znanje o arhivima 161
ucenika visih razreda triju osnovnih $kola (Sesti, sedmi i osmi razred). Iz rezultata
istrazivanja moze se vidjeti da je 55 % ucenika tijekom svojega Skolovanja ¢ulo za
Hrvatski drzavni arhiv te da 52,5 % ucenika smatra da arhivi sluze za cuvanje
necega, a ostali uéenici uglavnom su odgovorili da ne znaju ¢emu sluze arhivi ili da
smatraju da arhiv sluZi za pohranjivanje ili spremanije necega. Jedan od zakljucaka
toga rada bio je da vecina ucenika nije u dovoljnoj mjeri upoznata s arhivom kao
ustanovom te da veéina ucenika bolje poznaje rad knjiznica i muzeja nego rad i
djelatnost arhiva.” Stoga je cilj ovoga rada bio dopuniti prethodno istrazivanje i to
tako da se istrazivanje provede na ucenicima srednjih strukovnih Skola. Provedeno
je istrazivanje s jedne strane dopuna istrazivanja provedenoga na ucenicima
osnovnih §kola, ali se moze shvatiti i kao najava potrebe za Sirim istrazivanjem
percepcije arhivskih ustanova unutar obrazovnoga sustava.

5 Kao primjer navode se stranice Sveuciliinoga racunskog centra. Tecajevi i radionice Centra za e-ucenije.
Srce. 2018, URL: hteps:/ /www.srce.unizg.hr/tecajevi/radionice (Citirano 6. 7. 2018.).

6 Kao primjer navode se stranice Staroslavenskoga instituta. Obrazovne igre. Staroslavenski institut. 2016.
URL: https:/ /www.stin.hr/hr/category /obrazovne_igre/29 (Citirano 25. 4. 2018.)
Gari€, A., Stanéié, H. Otvorenost hrvatskih arhiva prema odgojno-obrazovnom sustavu. U: 4. kongres
hrvatskih arhivista: Arhivi i politika. Babié, S. (ur.). Opatija: Hrvatsko arhivisticko drustvo, 2014., 209-240.
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Anketa o arhivima vrlo je kratka jer sadrzava samo éetiri pitanja. Ucenici, s
obzirom na to kako su odgovorili na prvo pitanje, odgovaraju samo na odredena
pitanja.

Znate li Sto su arhivi?

) DA
() Ne
0d koga ste culi za arhive? i1
() odrodtelja
() od profesora u kol

Sto smatrate da bi arhiv mogao biti? *
() iz emedija (nternet, televizija, novina)

ek 5t dugog odgo

() odpryatela

Kako biste definirali arhiv? *

Tak st U GdGovor s

Slika 1 Hodogram pitanija iz ankete

Anketu su ucenici ispunili na racunalima te mobilnim uredajima prije poéetka
nastavnoga sata. Anketu je ispunilo 93 uéenika iz Skole za medicinske sestre Vrapce
te 23 uenika iz Skole za primalje u Zagrebu. Na prvoj stranici ucenicima je
postavljeno pitanje zatvorenoga tipa u kojemu se provjerava misle li da znaju $to je
arhiv. Na to pitanje svi su ucenici odgovorili s DA ili NE (Grafikon 1) te ih se na
temelju toga odgovora vodi na iducu stranicu s drukéijim pitanjem. U slu¢aju da su
odgovorili da znaju sto je arhiv, trebali su odgovoriti na pitanje zatvorenoga tipa s
ponudenim odgovorima (od prijatelja, od profesora, od roditelja, iz medija) o tome
od koga su culi za arhiv (Grafikon 2) te su samostalno (otvoreni tip pitanja) trebali
definirati arhiv (Slika 2). Ucenike koji su odgovorili da ne znanju $to je arhiv,
postavljeno je pitanje u kojemu se od njih trazi da pokusaju napisati sto misle da bi
arhiv mogao biti (otvoreni tip pitanja — Slika 3).
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Grafikon 1 Prikazuje koliko ucenika zna za arhive

Znate li Sto su arhivi?

116 odgovoia

Na drugo pitanje odgovorili su samo ucenici koji su na prvo pitanje odgo-
vorili da znaju Sto su arhivi.

Grafikon 2 Prikazuje od koga su uCenici koji znaju za arhive Culi za njih
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Prema rezultatima mozemo vidjeti da 70 ucenika (60,3 %) smatra da znaju
sto je arhiv. Od njih podjednak broj uéenika (29) navodi da su doznali za arhiv iz
medija poput interneta, televizije i novina (41,4 %) i da su ¢uli za arhive od
profesora (41,4 %). Devet je ucenika na pitanje Kako biste definirali arhiv? ispunilo
nevazece odgovore (dtz, iugh i sli¢no) ili ipak odgovorilo da ne znaju §to je arhiv te
je tako ostao 61 odgovor koji se moze analizirati. Ucenici koji su odgovorili da znaju
Sto je arhiv uglavnom su naveli da smatraju da je to mjesto, spremiste ili skladiste
za stare dokumente (25 ucenika). Ostali su ucenici (36 ucenika) napisali da je to
skup podataka (4 ucenika), skup dokumenata (2 ucenika), skup vaznih dokumenata
(1 ucenik), nesto povijesno §to se ¢uva (1 ucenik), pohrana stvari (1 uéenik) i tako
dalje. Uéenici koji su odgovorili da ne znaju §to je arhiv (46) na pitanje Sto smatrate
da bi arhiv mogao biti? uglavnom su napisali da smatraju da bi to mogli biti stari
dokumenti ili skup dokumenata, mjesto pohrane nekih starih dokumenta ili nesto
poput knjiznice ili muzeja (22 ucenika). Ostali (24 ucenika) napisali su da stvarno
ne znaju ili su dali nevazece odgovore (a eto). To znaci da neki uéenici koji smatraju
da ne znaju §to je arhiv ipak imaju osnovnu ideju o tome $to bi arhiv mogao biti, te
se dio odgovora u kojima se trazi definicija arhiva od ucenika koji smatraju da znaju
Sto je arhiv i onih koji smatraju da ne znaju poklapa.

Kako biste definirali arhiv?
68 odgovora

spremiste 2 ‘J
ne znam (2) ’
Mijesto gdje se cuvaju stvari, dokumenti, slike

Arhiv je gdje se tuvaju stare stvarl.

pohrana

pohtana stvari

Mjesto pohrane raznih starih stvari

Kao prostor gdje se uvaju stvari velike vrijednosti

Skup vaznih dokumenata

Skup dokumenata

Mijesto gdje se nataze dokumenti

nefto Euvano i povijenso

Slika 2 Neki odgovori uéenika koji smatraju da znaju §to je arhiv
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Sto smatrate da bi arhiv mogao biti?

48 odgovora

mjesto gdje se Cuvaju stari dokumenti ¢
Satuvani predmeti u muzeju

ustanova u kojoj se pohranjuju i cuvaju vazni dokumenti

skup nekakvih dokumenata

neki zapis '

nedto pospremljenc [
neéto pospremljena od prije

Slika 3 Neki odgovori ucenika koji smatraju da ne znaju $to je arhiv

Unato¢ tomu §to velik broj uéenika ima ideju $to bi arhiv trebao biti, iz od-
govora se i dalje moze zakljuciti da ne znaju dovoljno o djelatnosti arhiva. Zato je
potrebno da se uéenike vise informira o djelatnosti arhiva te o poslu koji obavljaju
arhivisti. U dana$nje vrijeme to se vjerojatno moze najviSe uciniti s pomocu
suvremene informacijske tehnologije koja se nudi na internetu. Vecina mladih ljudi
provodi svoje vrijeme na drustvenim mrezama te dosta njih igra razlicite mobilne i
mrezne videoigre.” Navedeni interaktivni i drustveni mediji mogu se iskoristiti za
Sirenje znanja o arhivima. To je posebno vidljivo iz ¢injenice da je velik broj ucenika
srednjih §kola odgovorilo da su uglavnom ¢uli za arhive iz medija kao §to su internet
i televizija.

Tehnologija za izradu obrazovnih sadrzaja
(primjer Hrvatskoga arhivistickog drustva)

Primjere obrazovnih interaktivnih sadrzaja na internetu koji se odnose na
arhive i arhivsku djelatnost mozemo vidjeti na stranici Hrvatskoga arhivistickog

8 Internet users survey 2017. Malaysians Communications and Multimedia Commission. 2017. URL:
https:/ /www.meme.gov.my/skmmgovmy/media/General /pdf/ MCMC-Internet-Users-Survey-2017.pdf
(Citirano 18. 4. 2018.).
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drustva, na kojoj postoje razliciti tipovi obrazovnih igara, kvizova vezanih za arhiv-
sku praksu, interaktivne karte te galerija s videozapisima povezanima s filmovima
koji u sebi sadrzavaju arhive i arhivsko gradivo. Dio tih sadr7aja opisan je u radu
Izrada multimedijskoga mreznog sadrzaja za promoviranje arhivske djelatnosti.”
Novi je sadrzaj, koji se ne spominje u tome radu, Arhivisticki kviz, koji je nedavno
izraden i koji posjetiteljima stranica postavlja pitanja povezana s arhivima te onime
§to se u njima ¢uva.' Taj je arhivisticki kviz namijenjen studentima i arhivistima
pripravnicima. Takoder je dodana nova stranica Arhivi i arhivisti u filmovima, koja
prikazuje uloge arhiva, arhivskoga gradiva te arhivista u razli¢itim igranim
filmovima (Slika 5). Sadrzaj na toj stranici prikazuje se kroz interaktivne galerije koje
u sebi sadrzavaju slike te kratke videoisjecke koji prikazuju scene iz filmova koje se
odnose na arhive ili arhiviste."

Slika 5 Prikaz videoisjecka sa stranice Arhivi i arhivisti u filmovima iz filma Gospodar
prstenova u kojemu Gandalf pretrazuje arhiv

9 Mihaljevi¢, . lzrada multimedijskoga mreznog sadrzaja za promoviranje arhivske djelanosti. Arhivska
praksa (Tuzla) 20(2017), 335-346.

10 Arhivisticki kviz. Hrvatsko arhivisticko drudtvo. 2018. URL: https://www.had-info.hr/ arhivisticke-igre/
arhivisticki-kviz (Citirano 20, 4. 2018,).

11 Arhivi i arhivisti u filmovima. Hrvatsko arhivisticko drustvo. 2018, URL: heps:/ /www.had-info.hr/
filmovi/ (Citirano 20. 4. 2018.).
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Svi ti sadrzaji napravljeni su s pomocu besplatne programske podrike poput
GIMP-a, koji se upotrebljavao za obradu fotografija u igri, Constructa 2, u kojemu
se s pomocu grafickoga sucelja programirala videoigra Arhivisticka tipkalica', koja
moze pomodi svima koji se bave arhivskom praksom da nauce engleske prijevode
struénih naziva, internetskoga servisa poput H5P, koji se upotrebljavao za izradu
Arhivistickoga kviza te prve inacice igre Memori s arhivima, u kojoj se spajaju slicice
arhiva te se za svaki spojeni par pojavi dijaloski prozor¢i¢ s informacijama o arhi-
vu."” Mnogi razvojni kodovi za te igre i druge interaktivne sadrzaje poput karte
svjetskih arhiva'® preuzeti su sa stranice CodePen. Najstariji su interaktivni sadrzaj
na stranicama Hrvatskoga arhivistickog drustva iz 2016. godine, kad je nova stranica
predstavljena na 49. savjetovanju hrvatskih arhivista na Plitvicama. Otada povez-
nice na arhivisticke igre imaju vise od 1000 posjeta prema podatcima dobivenima s
pomocu Googleove analitike."” Na temelju tih primjera mozemo vidjeti da se mno-
go obrazovnih i interaktivnih sadrZaja moZe napraviti s pomocu dostupne besplatne
tehnologije i resursa na internetu te da za to nije potrebno potrositi mnogo novca,
vremena ni ljudskih resursa. Veéinu je tih sadrzaja izradila jedna osoba uz potporu
ostalih ¢lanova Arhivistickoga drustva.

Analiza obrazovnih sadrzaja mreznih stranica svjetskih arhiva

U ovome se radu analiziraju obrazovni sadrzaji povezani s arhivima na mrez-
nim stranicama odabranih svjetskih arhiva. Svrha je ovoga istrazivanja da se anali-
zira kako su obrazovni sadrzaji prikazani na stranicama svjetskih arhiva te da se
ponude modeli prikaza obrazovnih sadrZaja koji bi se mogli primijeniti i u hrvatskim
arhivima. Analizirane su mrezne stranice 21 svjetskoga arhiva (Tablica 1).

12 Arhivisticka tipkalica. Hrvatsko arhivisticko dru§tvo. 2018. URL: https://had-info.hr/tipkalica/ (Citirano
20. 4. 2018.).

3 Memori s arhivima. Hrvatsko arhivisticko drustvo. 2018. URL: https://www.had-info.hr/arhivisticke-
igre/memori-s-arhivima (Citirano 20. 4. 2018.).

4 Arhivi u svijetu. Hrvatsko arhivisticko drustvo. 2018. URL: https://www.had-info.hr/arhivi-svijet/
(Citirano 20. 4. 2018.).

15 Googleova analitika usluga je koju nudi Google. Ona daje detaljne statisticke podatke o posjetima mreznoj
stranici. Koristi se za poslovne svrhe kako bi se analizirala popularnost sadrzaja na mreZnim stranicama.
Google analitika. Google. 2018. URL: https:/ /www.google.hr/intl/hr/analytics/ (Citirano 22. 4. 2018.).
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Istrazivanjem su obuhvaceni strani arhivi na podru¢ju Europe (ukljucujuéi arhive u
regiji) te Nacionalni arhiv SAD-a, Japanski drzavni arhiv, Novozelandski drzavni
arhiv, Brazilski drzavni arhiv te KnjiZnica i arhiv Kanade. Europski arhivi izabrani
su jer je rije¢ o susjednim zemljama, a arhivi izvan Europe, poput arhiva SAD-a,
Japana, Novoga Zelanda, Brazila, izabrani su jer je rijec o velikim arhivima koji se
nalaze na razlicitim kontinentima te koji su zanimljivi svojim ustrojem i odrazom
kulture zemlje koju predstavljaju. Analizira se imaju li arhivi na svojim stranicama
obrazovne materijale kojima bi poucili korisnike o arhivskome gradivu i arhivskoj
praksi. Nije analiziran tip elektronickoga formata za obrazovni materijal, pa je
moglo biti rije¢ 0 dokumentu u PDF-u ili u Wordu ili o tekstu napisanom na mrez-
noj stranici. Analiziralo se objavljuju li arhivi informacije o radionicama povezanima
s athivskom praksom, arhivskim gradivom ili povijesti, imaju li poveznice na druge
stranice s obrazovnim sadrzajima te imaju li moguénost izravnoga obrazovanja na
stranici s pomocu dostupnih alata i servisa za ucenje na daljinu poput virtualnih
ucionica'® i webinara'’. Analizira se imaju li stranice interaktivne sadrzaje te je za
stranice s interaktivnim sadrzajima napravljena posebna analiza (Tablica 2).

Tablica 1 Pregled postojanja razliéitih obrazovnih sadr7aja 21 svjetskoga arhiva

poveznice na
i A ol T
sadrzaje
Arhiv Bosne i Hercegovine NE NE NE NE NE
Drzavni arhiv Cre Gore NE NE NE NE DA
Arhiv Srbije NE NE NE NE NE
Arhiv Republike Slovenije NE DA NE NE DA

16 Virtulna ucionica digitalni je prostor koji je najée$ée na internetu, unutar kojega se mogu dijeliti, ocjenjivar
te komentirati nastavni materijali. Virtual Classroom. Techopedia. 2015. URL: https:// www.techopedia.
com/definition/13914/virtual-classroom (Citirano 21. 4. 2018,).

17 Webinar omogucuje izravni prijenos seminara, radionice ili predavanja na mrezi u kojemu gledatelji mogu
izravno komunicirat s voditeljem webinara s pomoc¢u kamere, mikrofona ili chata. Webinar se poslije
pohranjuje te je dostupan za pregled korisnicima najéedée kao video s prezentacijom dogadaja Webinar,
Webopedia. 2017. URL: https:/ /www.webopedia.com/TERM /W /Webinar.html (Citirano 21, 4. 2018.).
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poveznice na

obrazovni o ucenje na druge interaktivni
materijali radionice daljinu obrazovne sadrzaji
sadrZaje
Njemacki drzani arhiv NE DA NE DA DA
Francuski drzavni arhiv DA DA NE DA DA
Spanjolski drzavni arhiv NE DA NE NE DA
Ruski drzavni arhiv NE NE NE NE DA
Talijanski drzavni arhiv NE NE NE NE DA
Nacionalni arhiv UK-a DA DA DA DA DA
Austrijski drzavni arhiv NE NE NE NE NE
Nacionalni arhiv Skotske DA DA NE DA DA
Nacionalni arhiv Irske NE NE NE NE DA
Nacionalni arhiv Islanda NE DA NE DA DA
Nizozemski drzavni Arhiv DA DA DA DA DA
Nacionalni arhiv SAD-a DA DA DA DA DA
Knjiznica iarhiv Kanade NE NE NE NE DA
Australski drzavni arhiv DA DA DA DA DA
Brazilski drzavni arhiv NE DA NE DA DA
Novozelandski drzavni arhiv NE NE NE DA DA
Japanski drzavni arhiv NE NE NE NE DA

Na temelju rezultata analize mozemo vidjeti da od 21 arhiva njih 71 % nema
na svojim stranicama obrazovne materijale povezane s arhivima, arhivistima ili
arhivistikom. Ipak 52 % stranica navodi informacije o razliCitim radionicama koje
se odrzavaju u arhivu. Samo 19 % arhiva podupire metode u€enja na daljinu poput
webinara i virtualnih ucionica. 52 % arhiva nema poveznice na druge obrazovne
sadrzaje. Ipak mnogi arhivi imaju na svojim stranicama interaktivne sadrZaje. Za 18



arhiva koji imaju interaktivne sadrzaje analizirana je vrsta sadrzaja o kojoj je rije¢.B
Takoder se analizira sadrzavaju li stranice i druge oblike obrazovnih sadrzaja poput
kvizova, igara te posebne obrazovne programe ili platforme (Tablica 3).

Tablica 2 Pregled interaktivnih sadrzaja na mreznim stranicama svjetskih arhiva

. . " ) drugi obrazovn
Galerije virtualne Setnje

sadrzaji
DrZzavni arhiv Crne Gore DA NE NE
Arhiv Republike Slovenije DA NE NE
Njemacki drZzani arhiv DA NE NE
Francuski drzavni arhiv DA DA DA
Spanjolski drzavni arhiv DA NE NE
Ruski drzavni arhiv DA NE NE
Talijanski drzavni arhiv DA NE NE
Nacionalni arhiv UK-a DA NE DA
Nacionalni arhiv Skotske DA NE DA
Nacionalni arhiv Irske DA NE NE
Nacionalni arhiv Islanda DA NE DA
Nizozemski drZzavni arhiv DA DA DA
Nacionalni arhiv SAD-a DA DA DA
Knjiznica iarhiv Kanade DA NE NE
Australski drzavni arhiv DA NE DA

1B Osim arhiva i mnoge druge kulturne ustanove poput Nacionalne i sveutilidne knjiZznica u Zagrebu
(Virtualna Setnja —NSK. NSK. 2006. URL: http://stari.nsk.hr/DigitalLib.aspx?id=94 (Citirano 17. 4.
2018.)) te Muzeja grada Zagreba (Virtualna Setnja - Muzej grada Zagreba. Muzej grada Zagreba. 2009.
URL: http://www.mgz.hr/hr/vr/ (Citirano 17. 4. 2018.)) imaju virtualne Setnje i interaktivne galerije u
kojima korisnik na jednoj stranici moZe neometano pregledavan slike iz albuma sli¢no kao i na stranicama
drustvenih mreZa poput Facebooka.
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Galerije virtualne Setnje drugsl ;:::;:}? vl
Brazilski drzavni arhiv DA NE NE
INovozelandski drzavni arhiv DA NE NE
Japanski drzavni arhiv DA NE NE

Iz rezultata mozemo vidjeti da 18 arhiva sadrZava interaktivne galerije koje se
uéitavaju izravno sa stranice. Samo tri arhiva sadrzavaju virtualnu setnju kroz
odredene prostorije. Nacionalni arhiv SAD-a ima vise virtualnih $etnja za svoje
muzeje i izlozbene prostore koje su izradene s tehnologijom Google Street View."
Steta je §to vise arhiva nema virtualne $etnje jer njihova izrada nije jako slozena,
osim §to zahtijevaju koristenje 360° kamere ako se Zeli napraviti virtualna Setnja za
pregled cijeloga prostora.”’ Pri izradi virtualne Setnje potrebno je fotografirati pra-
zan prostor te spojiti fotografije u panoramsku fotografiju prostora koja se poslije
uditava u program za izradu virtualnih Setnja poput AutoPana. U programima za
izradu virtualnih $etnja stavljaju se oznake koje na pritisak vode korisnika s jedne
panoramske fotografije na drugu ili s pomocu skocnoga prozotcica daju informa-
ciju o oznacenome predmetu na slici. § pomocu fotografija s mobilnih uredaja te
besplatnih mreznih servisa poput Vtilityja mogu se napraviti jednostavnije virtualne
Setnje u kojima korisnik moze samo vodoravno okretati sliku u HTML5 formatu.
Jedan je od autora rada na prethodno spomenuti nacin s ucenicima kao nastavnik
informatike napravio virtualnu Setnju kroz Skolu.” Interaktivne obrazovne sadrzaje
poput posebnih obrazovnih programa ili platforma, kvizova i obrazovnih igara ima
samo sedam arhiva (38 %).

19 U.S. National Archives. Google Arts & Culture. 2016, URL: https:/ /artsandculture.google.com/ partner/
u-s-national-archives (Citirano 6. 4. 2018.).

20 ‘Tukiainen. M. Online Virtual Tour by Panoramic Photography. Helsinki: Helsinki Metropolia University
of Applied Sciences, 2013., 1-3.

21 Virtualna $etnja Skolom. Skola za medicinske sestre Vrapée. 2018. URL: htp:// www.ss-medicinske-
vrapce-zg.skole.hr/virtualna-setnja/ (Citirano 6. 4. 2018.).
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Tablica 3 Rjedi obrazovni multimediji

pr'::gsr:mi i;l;aazt:::ri\e obrazovne videoigre kvizovi
Francuski drzavni arhiv NE NE NE
Nacionalni arhiv UK-a DA DA DA
INacionalni Arhiv Skotske DA NE NE
Nacionalni Arhiv Islanda DA DA NE
Nizozemski Drzavni Arhiv DA NE NE
Nacionalni arhiv SAD-a DA DA DA
Australski drzavni arhiv DA DA NE

Od sedam arhiva koji imaju interaktivne obrazovne sadrzaje, svi osim Fran-
cuskoga drzavnoga arhiva imaju svoj tip obrazovne platforme ili programa. S
pomocu tih obrazovnih programa, na primjer DocsTeacha Nacionalnog arhiva
SAD-a, nastavnici mogu na temelju ponudena arhivskoga gradiva izraditi vlastite
obrazovne materijale poput galerija, igara povezivanja dogadaja i vremenskih len-
ta.” Jedino nacionalni arhivi Ujedinjenoga Kraljevstva i SAD-a imaju kvizove koji
se odnose na povijest. Neki kvizovi Nacionalnoga arhiva Ujedinjenoga Kraljevstva
imaju samo pitanja na zaokruzivanje i nisu vizualno atraktivni jer ne sadrzavaju slike
za pitanja, a neki kvizovi nemaju animacije za prijelaze izmedu pitanja. Dio kvizova
i drugih obrazovnih sadrzaja napravljen je s pomoc¢u programa Adobe Flash, ¢iji
.swf format nije najbolje podrzan za pregled na suvremenim mreznim pregled-
nicima. Na stranicama Nacionalnoga arhiva SAD-a kvizovi nisu tehnicki napredniji
od kvizova Arhiva Ujedinjenoga Kraljevstva, nego se uglavnom sastoje od pitanja
s mreznom poveznicom koja vodi do druge stranice s odgovorom. Obrazovne igre
imaju Cetiri arhiva. Nacionalni arhiv Ujedinjenoga Kraljevstva ima najvise razlicitih
igara na stranici pod dijelom vezanim za obrazovanje.” Igre na toj stranici dijele se
po razdobljima i vrsti. Na primjer, za srednji vijek postoji igra Catch the Robber, u

22 DocsTeach, National Archives. 2016, URL: hetps:/ /www.docsteach.org/ (Citirano 15. 4. 2018.).
23 Education. The National Archives. 2009, URL: htp:// www.nationalarchives.gov.uk/education/ (Citirano
16. 4. 2018.).
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kojoj se 1graca pita §to b1 u srednjemu vijeku trebao uciniti u sluéaju da pljackas
provali u njegovu kuéu.* Igra Domsday Book bavi se pow;eerum dogadajem u
kojemu je kralj Engleske William 1. Osvaja¢ u 11. stolje¢u napravio imovinski popis
za stoku i zemlju stanovnika Engleske. Na temelju toga povijesnog dogadaja na-
pravljena je igra u kojoj igrac treba brzo pritisnuti na Zivotinje koje se pojavljuju na
ckranu kako bi ih zbrojio kao vlastitu stoku. Igra¢ treba paziti da ne pritisne na
divlju Zivotinju poput lisice jer ce izgubiti bodove.” Jos je jedna zanimljiva igra po-
vezana s povijesnim dogadajem — Great Fire of London. U njoj se prikazuje pozar
u Londonu 1666. godine, koji je unistio oko jedne tre¢ine grada. Igraci tijekom Sest
poglavlja s pomocu izmisljenih povijesnih likova tjesavaju zagonetke i igraju manije
igre (engl. mini-games). Igra se s pomocu povijesnih predmeta koji otkrivaju vise
mformacxla o nacinu Zzivota ljudi sredinom 17. stoljeca te razlozima velikoga
pozara.” Velikomu poZzaru u Londonu takoder je posvecena razina u popularnoj

Slika 4 Primijer dijela igre Great Fire of London, u kojemu igra¢ mora odabrati predmete
koji mu mogu dati informacije 0 kué¢ama u kojima su ljudi Zivijeli u 17. stoljecu

#  Catch the robber. The National Archives. 2014.URL: http://www.nationalarchives.gov.uk/education/
candp/games/galleries/gallery2.htm (Citirano 16. 4. 2018.).

* Domsday Book. The National Archives, 2016. URL: http://www.nationalarchives, gov.uk/domesday/
domesday-game/ (Citirano 16. 4. 2018.).

% Great Fire of London game. The National Archives. 2016, URL: http:/ /www.nationalarchives. gov.uk/
education/resources/great-fire-london/ (Citirano 16. 4. 2018.).
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igri Minecraft, u kojoj svatko moze stvoriti svoju razinu.”’ Neke od igara na strani-
cama drugih arhiva, poput Nacionalnoga arhiva SAD-a, nisu interaktivne nego je
rije¢ o krizaljkama i zagonetkama koje se mogu ispisati i dati u¢enicima da rjesavaju.

Zaklju¢ak

1z rezultata istrazivanja mozemo vidjeti da arhivi uglavnom ne nude obrazov-
ne sadrZaje koji bi na svojim stranicama poucili posjetitelje o arhivima i arhivskome
gradivu. Malo arhiva sluZi se suvremenom informacijskom tehnologijom za obra-
zovne svrhe. Najvise interaktivnih sadrZaja moze se pronaéi na stranicama nacio-
nalnih arhiva SAD-a i Ujedinjenoga Kraljevstva. Treba napomenuti da su neki od
tih sadrzaja zastarjeli u prezentacijskome i tehnickome aspektu te time nece biti
zanimljivi mladim generacijama koje uglavnom pregledavaju mrezne sadrzaje s po-
mocu mobilnih uredaja. Iznimka je igra Great Fire of London, koja ima atraktivan
graficki dizajn, pokrece se preko HTML-a bez potrebe za instalacijom dodataka te
ima, s obzirom na sadrzaj koji predstavlja, prikladne igrive mehanike. Takoder treba
spomenuti sadrzaje na stranicama Hrvatskoga arhivistickog drustva jer se na tom
primjeru moze vidjeti da se s besplatnim i lako dostupnim programima te internet-
skim servisima moze stvoriti razli¢ite tipove interaktivnih obrazovnih sadrzaja koji
su vizualno atraktivni te se mogu pokrenuti i na mobilnim uredajima.”® Takoder
mozemo pogledati i neke od interaktivnih sadrzaja koje imaju muzeji, na primjer
stranice Muzeja znanosti Ujedinjenoga Kraljevstva imaju mrezne igre koje simuli-
raju protok energije, prikazuju funkcije organa ljudskoga tijela, isti¢u vaznost reci-
kliranja odredenih tipova otpada te opéenito promoviraju dobrobit znanosti®’, a
stranice Nacionalnoga muzeja Skotske imaju igre koje mogu pomoéi pri ucenju
Morseova koda i Zivotinjske genetike.” Na slican bi se nadin vjerojatno mogli

»
~

Great Fire 1666: a Minecraft experience. The Great Fire of London. 2016. URL: http://www.

fireoflondon.org.uk/minecraft/ (Citirano 16. 4. 2018.). _

Tu mozemo kao uzor spomenuti i igre drugih kulturnih ustanova poput igara za ucenje glagoljice

Staroslavenskoga instituta.

29 Games and apps. Science Museum. 2017. URL: https:/ /www.sciencemuseum.org.uk/games-and-apps
(Citirano 25. 4. 2018.).

% Explore our collections. National Museums Scotland. 2017. URL: https:// www.nms.ac.uk/explore-our-

collections/ (Citirano 25. 4. 2018.).
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napraviti sadrzaji o sredivanju, o¢uvanju i izluc¢ivanju arhivskoga gradiva te pretra-
zivanju dokumenata. Knjiznice takoder ¢esto nude videoigre te druge obrazovne
sadrzaje u svojim prostorima kako bi potaknuli djecu da u njih dolaze. Zbog toga
arhivi trebaju bolje prihvatiti suvremena tehnoloska rjesenja te obrazovati arhiviste
i ostale zaposlenike arhiva da se vise koriste informacijsko-komunikacijskom tehno-
logijom koja cijenom postaje sve dostupnija, a pridonosi pronalasku i lakoéi kori-
Stenja. S pomocu suvremene informacijske tehnologije mogu se lakse izraditi kvali-
tetni promotivni i obrazovni sadrzaji o arhivima. Autori rada u buduénosti planiraju
izraditi nove interaktivne obrazovne sadrzaje po uzoru na igre koje su napravljene
za Muzej Mimaru, na primjer slagalice koje daju objasnjenja za sliku slozenoga
predmeta ili pamtilice s poznatim arhivskim gradivom.” Za vrijeme pisanja ovoga
rada autori su izradili novi kviz o Hrvatskome drzavnom arhivu, koji se za razliku
od kviza koji se bavi teorijom povezanom s arhivima, bavi zanimljivim povijesnim
i kulturnim ¢injenicama. Taj novi kviz, osim sto je zamisljen da bude obrazovni,
pokusava biti i zabavan kako se ispitanik ne bi osje¢ao kao na ispitu na kojemu se
jedino od njega ocekuje da toéno odgovori na pitanje. Prva inacica kviza moze se
pronaci na poveznici: had-info.hr/igre/kviz-hda/. Po uzoru na stranicu Arhivi i
arhivisti u filmovima mozZe se napraviti slicna stranica koja ¢e biti vezana za arhive
i arhiviste u videoigrama. Postoji dosta popularnih videoigara poput Fallout 3,
Diablo 3 i Dark Souls, koje imaju arhive kao bitne elemente price. Buduéi da djeca
znaju $to su videoigre, takva vrsta sadrzaja mogla bi biti dobra za pocetno
objasnjenje toga $to je arhiv te koja je njegova uloga.
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Summary

ELECTRONIC EDUCATIONAL CONTENT IN THE ARCHIVES

Thefirstpart ofthepaper analyses how much high school studentsfrom Croatian vocational schools
know ahout archives and archival activities. In the second part it analjses educational content currently
present on archives’ mbsites. Thefocus is on content that can educate visitors ahout what archives are and
what do archivists do and r=y their role is importantfor the society. The electronic educational content is
presented by means ofmodem interactive technology such as mbinars, games, galleries, qui%pes, etc. Some
examples of interactive educational content such as games and interactive mapsfound on the Croatian
Archival Societjs mbsite are also mentioned. This researchgives information on how much archivesfocus
on educating their visitors through mbsites, what type ofcontent they usefor educationalpurposes and Ivhich
type oftechnology could they usefor improving their educational content. Jn conclusion, authors mention nerv
types of educational content that could be createdforpromoting archives.

Keywords: archives'mb sites, interactive content, mrld archives, educational content, high schools.



